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Domovni rad Azylového domu Rybka

Piredmét upravy

Domovni tad obsahuje postupy a pravidla pro zajisténi kvalitniho souziti obyvatel. Je zdvazny pro
uzivatele socidlnich sluzeb, navstévy a zaméstnance Azylového domu Rybka Studena. Uzivatelé
jsou povinni dodrzovat ustanoveni fadu AD Rybka Studena, fidit se pokyny zaméstnancu.

Individudlni planovani sluzby

Poskytovani soc. sluzby vychazi z osobnich cili a potieb uZivatele. Uzivatel je povinen dle svych
moznosti spolupracovat s klicovymi pracovniky na tvorb¢, realizaci a hodnoceni Individualniho
planu uzivatele socidlni sluzby. Uzivatel je v souladu s Individualnim planem povinen aktivné
spolupracovat na hleddni zaméstndni a vyuzit moZznosti pracovat v pfipadé¢ vhodného volného
pracovniho mista.

Kli¢ovy pracovnik je jmenovité uréeny zaméstnanec Azylového domu - socialni pracovnik odborné
zpusobily. Uzivatel si mize po dohodé zménit klicového pracovnika. Ke zmeéné klicového
pracovnika muze dojit také z provoznich diivodi v azylovém domé (napt. pfi skonceni pracovniho
poméru zameéstnance, pii dlouhodobé pracovni neschopnosti, pfipadné i na zadost kli¢ového
pracovnika).

Ubytovani

Pfi nastupu do AD jsou uZivatelé povinni se podrobit lékaiské prohlidce. V pfipade, Ze zdjem
0 registraci uzivatell a jejich déti u lékafe ve Studené, je uzivatelim doporucen obvodni lékat ve
Studené MUDr. Vladislav Dvotéak, pro déti pak prakticka Iékarka pro déti a dorost MUDr. Ludmila
Leitgebova.

Uzivatelé jsou pii nastupu do AD povinni seznamit se s PoZarnim fadem, za poZarni bezpe€nost na
pokojich odpovidaji uzivatel¢, kterym je mistnost pridélena. Za pozérni bezpecnost objektu
odpovida feditelka AD. UZivatelé jsou povinni oznadmit pozar v budové AD vedeni AD, piipadné
spravei AD. V nepiitomnosti spravce AD a zatelefonovat na tel. linku Hasic¢t - 150. Uzivatelg,
nesmi mit ve své nepfitomnosti v ubytovacim prostoru zapnutou TV ani Zzadné dalsi elektrické
spotiebice.

Po svém ptichodu do Azylového domu jsou uZivatelé ubytovani v pfedem pfipraveném ubytovacim
prostoru dle uzaviené Smlouvy o poskytnuti socidlni sluzby. Pfemisténi do jiného ubytovaciho
prostoru, na zaklad¢ zadosti uzivatell, je mozné po dohod¢ s feditelkou Azylového domu.

Uzivatel¢é pii nastupu obdrzi kli¢ od budovy, od postovni schranky a od svého ubytovaciho prostoru.
Uzivatel€ jsou opravnéni si ubytovaci prostor uzamykat dle vlastni potieby.

Uzivatelé si mohou ubytovaci prostor vybavit drobnymi pfedméty napi. dekoracnimi predméty,
kvétinami a dal$imi drobnymi pfedméty.

Uzivatelé v ramci svych ubytovacich prostort jsou povinni udrzovat na pokoji Cistotu. UZivatelé
jsou povinni, provést tklid kazdy den do 7.00 hod. Vybaveni ubytovaciho prostoru, nesmi byt
ménéno a vynaSeno bez souhlasu feditelky AD. Détské kocarky, kola, kolob&zky a tiikolky se nesmi
vynaset do ubytovacich prostor. Budou uzamceny ve spolecenské mistnosti AD. Vydej zajistuje
spravce AD.



Uzivatelé vétraji své ubytovaci prostory na ventilaci a to z divodu, Ze zde bydli malé déti a hrozi
vypadnuti z okna.

Odpovédnost za Skodu

Uzivatel odpovida za Skodu, kterou zptsobil na majetku Azylového domu nebo na majetku ¢i zdravi
spoluobyvatel, zaméstnancii nebo jinych osob. Ztratu a poSkozeni inventare je nutno ihned hlasit
spravci AD, v jeho nepfitomnosti socialnim pracovnikiim a pifipadnou Skodu nahradit. Poskozeny
inventat AD je zakazano opravovat, opravuje pouze povéreny pracovnik pan spravce. Uzivatelé
zodpovidaji za svéfené véci, dle soupisi inventaie ubytovacich prostorti, jejichz spravnost stvrdi
svym podpisem.

Uzivatelé spoleéné zodpovidaji za inventdi spoleénych prostor. Zavini-li Skodu vice uzivateld,
odpovida za ni kazdy podle své ucasti. Jestlize nelze podil Gcasti jednotlivych uzivatel spolehlivé
zjistit, uhradi uzivatelé skodu stejnym dilem.

Uzivatel je odpovédny za svéieny majetek, ktery je pfi ukonceni poskytované sluzby povinen vratit
bez zavad avV celém zapljceném rozsahu. Pokud by uzivatel byt pfed pfeddnim spravci AD
neuklidil, zaplati za uklid bytu 500,- K&. Uhradu za poskozeny nebo nevraceny majetek je uZivatel
povinen uhradit pfi ukonceni smlouvy, nejpozdéji do 1 mésice po odchodu dle splatkového
kalendare. Bere na védomi, Ze po uplynuti lhiity budou pohleddvky nebo Skody vymahdny zdkonnou
cestou.

Uschova cennych véci

Pfi néastupu nebo v prubchu pobytu v Azylovém domé miiZze uZzivatel pozadat socidlni pracovnici
0 uschovu cennych véci, vétsi hotovosti nebo vkladnich knizek v trezoru Azylové domu. Uzivatel
snimi dale disponuje dle vlastni potfeby - tzn. vybird, ukladd apod. Na piijmy a vydaje jsou
vyhotoveny doklady a stvrzovany podpisem.

Strava

Azylovy dim umoziuje uzivatelim vateni v ubytovacim prostoru, kde je k tomuto ucelu potiebné
zafizeni a vybaveni (kuchynska linka, nadobi, jidelni kout atd.).

Rodic¢e odpovidaji za fadné stravovani svych déti, co se tykd vhodnosti i mnoZstvi.

V ptipad€ potieby poskytne socialni pracovnik soucinnost, jak v navodu na pfipravu jidla, tak
hospodareni s finan¢nimi prostiedky a nakupy.

Hygiena

Uzivatel musi dbat na osobni hygienu a tim predchézet vzniku a Sifeni nemoci. UZzivatelé se
Vv pfipad€ nemoci maji zdrZovat ve svém ubytovacim prostoru, dodrZzovat lé€ebny reZim a pobyt ve
spole¢nych prostorach omezit na minimum, aby se zamezilo pfenosu nakazy.

Uzivatel musi neprodlené ohlésit zaméstnanci onemocnéni nakazlivou chorobou, pii podezieni na
nakazlivou chorobu se na zadost pracovnika AD nechat vysetfit I¢katem.

Rodic¢e dohlizi na hygienu svych déti, doprovazi své déti na toaletu a do sprch, zamykaji za nimi
dvefe.

Uzivatelé musi vylévat odpadni vodu (po vytirani apod.) do toalety, ne do umyvadel. V umyvadlech
se nesmi myt nadobi, k tomuto ucelu slouzi kuchynské linky v ubytovacich prostorech uzivatelt.
Uzivatelé se dle uréeného rozpisu podili na udrzovani €istoty a potadku spolecnych prostor. Rozpis
sluzeb uklidd vyhotovuje spravce AD a visi na nasténce na chodbé v prvnim patie AD.
O mimotadnych twklidech rozhoduje feditelka AD (generalni tklid, myti oken...). Informace
0 mimofadném tuklidu je vyvéSena na nasténce na chodb¢ v prvnim patife AD a uzivatelé jsou na tuto
skutecnost upozornéni na poradé s uzivateli.

Pradlo Azylového domu /lozni pradlo, zaclony, deky, ubrusy/ pere spravce AD. Toto pradlo
uzivatelé predavaji spravci, ktery zaroven vydava Cisté.

Osobni pradlo si uZzivatelé perou sami, fidi se dle vyveéSeného rozpisu. UZzivatelé se mohou
dohodnout na zménach v rozpisu, dle potieb rodiny. Pracky zapina spravce AD.



Uzivatelé musi susit pradlo v uréenych prostorech. V piipadé, Ze jsou tyto prostory plné obsazené,
mohou uzivatelé susit své osobni pradlo ve svych ubytovacich prostorech na vlastnich susacich za
dostate¢né vétratelnosti bytu.

Pravidla souziti

Uzivatel dodrzuje pravidla ob¢anského souziti po celou dobu pobytu v Azylovém domé. Uzivatel
nesmi ohrozovat zdravi, zivot nebo dobrou povést Azylového domu a to jak uvnitit Azylového domu,
tak na verejnosti.

V Azylovém domé jsou nepfistupné jakékoliv ndznaky Sikany, nasili ¢i rasové nebo nabozensky
motivovaného jednani, ktera by mohla omezit prava a svobody uzivatele.

Uzivatel je povinen zachovat ml¢enlivost o osobach ubytovanych v AD.

\% prostorach Azylového domu je ZAKAZANO
koufeni (klienti mohou vyuzivat pro tyto G¢ely vyhrazené prostory mimo AD).
- donaseni a pozivani alkoholickych népoji
- pozivani a pfechovavani omamnych latek, drog a jeda
- hrani hazardnich her
- hlu¢nd zabava a ruseni no¢niho klidu
- donéseni zbrani, stfeliva, vybusnin a pyrotechnickych pomutcek
- znecist'ovani spole¢nych prostor

Pokud uZivatel vykazuje znamky poziti OPL nebo alkoholu, je vyzvan socidlni pracovnici nebo
spravcem AD k podrobeni se dechové zkousce, nebo testu na OPL. Pokud se uzivatel testovani
nepodrobi dobrovolné, bude piivolana PCR.

Dospéli uzivatelé odpovidaji plnou mérou za jednani, chovani a Skody, které jsou zpisobené jejich
détmi. Dé&ti ve veéku od 0 do 5 let nesméji byt ponechany bez dozoru. Odchazi-li rodi¢e z AD bez
ditéte, jsou povinni ptedem nahlasit soc. pracovnici, jak maji zajist€no hlidani déti zletilou osobou.

V dobé& od 22.00 do 6.00 hodin je stanoven no¢ni klid, ktery nesmi byt rusen. Budova AD je v dobé&
stanoveného noc¢niho klidu uzamcend. Uzivatelim, ktefi pracuji na sménny provoz, spravce AD
otevie. O posunuti této doby, rozhoduje feditelka Rybka, o.p.s.. Pfichod po stanovenych hodinach je
nutné pfedem dojednat se spravcem.

Poslouchani radia nebo sledovéni televize v dobé nocniho klidu je mozné jen za piedpokladu, ze
ostatni uZivatelé nebudou ruseni. Socialni pracovnice dohliZeji na povinnou $kolni dochazku do ZS.
Uzivatelé maji pravo na soukromi. Je zakdzano vstupovat bez souhlasu ubytovaného uZivatele do
jeho ubytovaciho prostoru, toto neplati ve vyjimecnych ptipadech, zejména pii ohroZeni Zivota,
zdravi nebo majetku.

V ramci dobrych vztahi mezi uzivateli je zakdzano si mezi sebou ptjcovat finan¢ni prostiedky.
Vztahové otazky mezi uZzivateli, pokud uZivatel pozadd, pomaha feSit sociadlni pracovnik, pfip.
feditelka AD.

Uzivatelim je vydan zakaz o zadani ndkupu na dluh v prodejndch ve Studené. Toto chovani
poskozuje dobré jméno AD Rybka ve Studené.

Pobyt mimo Azylovy dim

Za poruSeni Domovniho fadu se povazuje nenahlaSeni pobytu mimo AD v Knize odchoda
a planovanych ptichodl uzivateli. Kniha je umisténa na chodbé AD v ptfizemi. UZivatelé¢ nahlasuji
neptitomnost v AD, pokud je delsi nez 1 den.

Uhrada za pobytové sluZby
UZzivatel hradi thradu za pobytové sluzby a poplatek za TV dle podminek sjednanych ve smlouvé.
O dalSich tihradéach rozhoduje feditelka AD formou rozhodnuti vyvéSeného na nésténce.




Stiznosti
Stiznosti upravuje samostatny vnitini predpis, ktery je piedan pii nastupu do Azylového domu
kazdému uzivateli a déle je vefejné piistupny na nasténce v prvnim patie Azylového domu.

Zavérecné ustanoveni

Hrubé a opakované poruSovani Domovniho fadu muze byt divodem k okamzitému ukonceni
poskytovani sluzby.

Poruseni Domovniho fadu je feSeno pisemnym upozornénim feditelky Rybka, o.p.s. Jeden stejnopis
je zalozen do spisu uzivatele, druhy predan uzivateli a uzivatel je s nim seznamen.

Uzivatelé¢ Azylového domu jsou seznameni s Domovnim fadem socialnim pracovnikem. Kazdému
uzivateli je pfedan jeden original vytisku a jeden origindl vytisku je zaloZen do spisu uzivatele.
Domovni tad je t€z vyveésen na nasténce v prvnim patie budovy AD.

Ve Studené dne

Uzivatel socialni sluzby: Eva Dvotédkova
feditelka Rybka, o.p.s.
Eva Simova
zastupkyné feditelky Rybka, o.p.s.
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