Zasady zpracovani osobnich udaji na Rybka, o.p.s.
v souladu s NARIZENIM EVROPSKEHO PARLAMENTU A RADY (EU)
2016/679. ze dne 27. dubna 2016. O ochrané fyzickych osob v souvislosti se
zpracovanim osobnich idaji a o volném pohybu téchto adaja

Vazeni klienti,

ochranu soukromi a osobnich udaji povazuje Rybka, o.p.s. za prvotfadou povinnost. S
osobnimi udaji naklddame vyhradné v souladu s platnou legislativou. Dovolujeme si vam
predlozit tyto Zasady, které objasiiuji, co délame pro to, abychom zajistili divérnost a
bezpecnost Vasich osobnich udajt.

Cilem dokumentu je poskytnout vam informace o tom, jaké osobni udaje shromazd’ujeme, jak
s nimi nakladame, z jakych zdroj je ziskavame, k jakym uceliim je vyuzivame, komu je
smime poskytnout, kde mizete ziskat informace o vasich osobnich udajich, které
zpracovavame a jaké jsou individualni moznosti zabezpeceni pro kazdého klienta EPI s.r.0.

Jaké osobni udaje klienta p¥i plnéni nasich aktivit shromazd’ujeme?
Osobni udaje

Shromazd’ujeme jen ty osobni udaje, které potfebujeme k plnéni ¢innosti, kterymi Vam
poskytujeme sluzby.

U klientl jde o udaje potiebné k jednoznacné a nezaménitelné identifikaci v rozsahu
vyZadovaném pravnimi predpisy (identifikacni idaje) a osobni idaje umoziujici kontakt s
klientem (kontaktni udaje). Identifika¢nimi udaji se rozumi zejména jméno, piijmeni, titul,
rodné ¢islo bylo-li pfidéleno, jinak datum narozeni, adresa trvalého bydli§té, misto narozeni,
statni obcanstvi, pohlavi, dosazené vzdélani, ¢islo prikazu totoznosti (obéanského prikazu,
pasu nebo jiného obdobného dokumentu), kontaktnimi udaji se rozumi zejména klientem
uvedend kontaktni adresa, ¢islo telefonu, e-mailova adresa a jiné obdobné informace.

U ostatnich ucastnikti smlouvy starsich 15 let, stejné udaje jako u klientd, u déti mladsich
15 let pouze jméno, piijmeni, datum narozeni.

S ohledem na smluvni charakter vztahi mezi Rybka, o.p.s. a klientem je poskytnuti osobnich
a citlivych udaji zcela dobrovolné.

Z jakych zdroji osobni udaje ziskavame?
Primo od klienta pri jeho vyplnéni Smlouvy o ubytovani.

Od jinych osob se souhlasem subjektu idajii (napr. zdravotnicka zarizeni), pokud je to
nezbytné pro plnéni zavazkii ze smlouvy.



Zpracovani telefonniho cisla pro uicely zpétného volani a podavani informaci souvisejicich se
sluzbami, které poskytujeme.

Zpracovani e-mailu pro ucely zasildani provoznich informact.

Zakonnost zpracovani Vasich dat je garantovana tim, Ze jsou splnény nasledujici
podminky ¢lanku 6, GDPR pro klienta potirebné v odpovidajicim rozsahu:

- subjekt udaji udelil souhlas se zpracovanim svych osobnich udaju pro jeden ¢i vice
konkrétnich ucelu;

- zpracovani je nezbytné pro splnéni smlouvy, jejiz smluvni stranou je subjekt udaju,
nebo pro provedeni opatieni piijatych pied uzavienim smlouvy na zadost tohoto
subjektu udaju;

- zpracovani je nezbytné pro splnéni pravni povinnosti, kterd se na spravce vztahuje;

- zpracovani je nezbytné pro ochranu Zivotné dulezitych z4jmu subjektu udaji nebo jiné
fyzické osoby.

Vsem nasim klientiim, jako subjektiim udajti, garantujeme pravo na informace o zpracovani
svych osobnich tidaji. Tim se rozumi pravo na informace o zpracovani jeho osobnich udaju,
tak aby byla pfedevsim naplnéna zdsada transparentnosti zpracovani. Jde zejména o
informace o uc¢elu zpracovani, totoznosti spravce, o jeho opravnénych z4jmech, o piijemcich
osobnich udaju.

NaSim klientim jako subjektim udaju garantujeme:

- pravo na ptistup k osobnim tidajim,

- pravo na opravu, resp. doplnéni,

- pravo na vymaz,

- pravo na omezeni zpracovani,

- pravo na pienositelnost udaju,

- vznést namitku,

- pravo nebyt pfedmétem automatizovaného individualniho rozhodovani s pravnimi ¢i
obdobnymi ucinky, zahrnujice i profilovani.

Osobni udaje uchovavame co mozna nejkratsi dobu. Osobni udaje uchovavame pouze po
dobu, po kterou je potifebujeme zpracovavat, a dale po dobu, po kterou nam uchovani
osobnich udajt ukladaji pravni zadvazky na pevné stanovenou dobu.

Respektujeme lhiity pro vymaz nebo pirezkum uloZenych udaju.

Procesy zajistovani a aktualizace osobnich dat usiluji o to, aby drzené osobni udaje byly
presné a aktualni.

Pro pInéni zakonnych povinnosti se Rybka, o.p.s. Fidi nasledujici legislativou:
Zakon ¢. 108/2006 Sb

Zékon ¢. 101/2000 Sb.



Pro splnéni povinnosti zakona ¢. 48/1997 Sb. Zakon o vefejném zdravotnim pojisténi

Pro splnéni povinnosti zakona ¢. 589/1992 Sb. Zakon o pojistném na socialni zabezpeceni a
prispévku na statni politiku zamé&stnanosti

Pro splnéni povinnosti zakona ¢. 586/1992 Sb. Zakon o danich z ptijmu
Pro splnéni povinnosti zakona €. 262/2006 Sb. Zakonik prace
Pro splnéni povinnosti zdkona ¢. 563/1991 Sb. Zékon o ucetnictvi

Rybka, o.p.s. zpracovava osobni tidaje klientli pouze pro svou vnitini potiebu, zejména pro
provadéni analyz a vyhodnocovani moznych rizik, ochranu svych prav a pravem chranénych
z4jmu, sledovani kvality sluZeb a spokojenosti klientli a optimalizaci poskytovanych sluzeb a
produktii.

Bezpecnost zpracovani dat

Prioritou Rybka, o0.p.s. je maximalné chranit osobni udaje klientd a proto Rybka, o.p.s.
implementoval a uplatiiuje aktudlni bezpecnostni standardy, technickd a organiza¢ni opatieni
urcend k ochran¢ osobnich udaji. Zejména klade dliraz na ochranu pied ztratou ¢i
nezamérnou zménou dat, neopravnénym nebo nezadkonnym pristupem, zvetejnénim,
pozménénim ¢i zni¢enim dat.

Osobni a citlivé udaje jsou pod stalou fyzickou, elektronickou a proceduralni kontrolou a
Rybka, o.p.s. disponuje modernimi kontrolnimi, technickymi a bezpecnostnimi mechanismy
zajist'ujicimi maximalni moznou ochranu zpracovavanych osobnich udajt pred
neopravnénym pristupem nebo pfenosem, pred jejich ztratou nebo zni¢enim, jakoz i pred
Jjinym moZnym zneuZzitim.

Veskeré osoby, které s osobnimi a citlivymi udaji klientl ptichazeji do styku v ramci plnéni
svych pracovnich ¢i smluvné pfevzatych povinnosti, jsou vazany zakonnou nebo smluvni
povinnosti ml¢enlivosti.

Pokud Rybka, o.p.s. zjisti jakykoli neopravnény ptistup k datim klienta (tzv. ,,bezpe¢nostni
incident™), neprodlené klienta informuje o vzniklém problému, prosetii bezpec¢nostni incident,
poskytne klientovi podrobné informace o bezpe¢nostnim incidentu a provede piislusné kroky
ke zmirnéni u¢inkd a k minimalizaci $kod. P¥i vaznych incidentech informuje UOOU.

K ochrané osobnich udaju jmenovala Feditelka tyto zaméstnance Rybka, o.p.s.:

- socialni pracovniky AD Rybka Husinec a Studena,
- zastupkyni feditelky Rybka, o.p.s.
- technika Rybka, o.p.s.

Tito pracovnici jsou pravidelné proskolovani z otazek ochrany osobnich udajt.



Komu Rybka, o.p.s. osobni idaje poskytuje?

Subjektim, u kterych poskytnuti daji uklada Rybka, o.p.s. zakon (napf. organy ¢inné v
trestnim fizeni, MPSV CR, organy finanéni spravy, exekutofi, insolvenéni spravei apod.)

Jaké json moznosti klienta ve vazb¢ na zpracovani a predavani osobnich tdaju?

S vyjimkou zakonem stanovenych piipadu, kdy zpracovani osobnich tidajil nevyzaduje
souhlas klienta, zpracovava Rybka, 0.p.s. osobni iidaje vyhradné se souhlasem klienta. Je
pouze na jeho svobodném rozhodnuti, zda sviyj souhlas v rozsahu navrZzeném Rybka, o.p.s.
poskytne, ¢i zda jej piipadne omezi nebo neposkytne. Klient mize Rybka, o.p.s. v pribshu
smluvniho vztahu pisemné ozndmit, Ze rozsah souhlasu upravuje ¢i méni nebo Ze souhlas
odvolava. Rozsahem poskytnutého souhlasu je Rybka, o.p.s. vazan a plné ho respektuje. V
zavislosti na tom, jaky souhlas se zpracovanim osobnich nebo citlivych idaji byl odvolan,
muze takové odvolani mit odlisné nasledky, konkrétné:

Jaka prava ma klient pfi porusSeni jeho prav pii zpracovani jeho osobnich tdaju:

Pokud klient zjisti nebo se domniva, Ze pri zpracovani osobnich Gdajt doslo ze strany Rybka,
o0.p.s. k poruseni jeho prav ¢i k poruSeni povinnosti stanovenych zakonem, miZe se domahat
napravy s vyuZitim vSech prostiedkd, které mu k tomu GDPR dava. Se svymi podnéty se
miZe klient obrétit i pfimo na Utad pro ochranu osobnich tdaja.

Jak Rybka, o.p.s. informuje o zdsad4dch a pravidlech zpracovani osobnich idaji a jejich
ochrané klienty a vefejnost?

- Tyto Zasady jsou umistény vefejné na internetovych strankach Rybka, o.p.s.
- Tyto Zasady jsou umistény u socidlnich pracovnik v Azylovych domech Rybka
- S pravidly zpracovani osobnich idaj a jejich ochrany je klient sezndmen pfi uzavirani

smlouvy s Rybka, o.p.s. Pfi tomto tkonu je klient opravnén uréit rozsah svého
souhlasu se zpracovanim osobnich udajt tam, kde je jeho souhlas vyZadovan.

V Nuzicich , dne 21. 5. 2018

Eva Dvofakova-

Nuzi¢e 24, 375 01 Tyn nad Vitavou
IC: 281 49 599 m



